
2 يناير 2022 - 31 ديسمبر 2022

cabq.gov/zerofares يد على معرفة ا�ز يل تطبيق النقل! تنز

تواصل معنا
يف برنامج النقل ما تعر

العام ا�جاني؟

 ،ABQ RIDE خدمة عملاء
على أرقام (505) 7433-243

RIDE-243 (505) أو

@abqride !تابعنا على تويتر

شاهدنا على يوتيوب! 
MyABQRIDE/

 Alvarado Transportation
Center - 100 1st SW

Albuquerque NM 87102

قم بالإعجاب بصفحتنا على 
@abqride !الفسيبوك

الحصول على مزيد من ا�علومات! 
www.abqride.com

إرسال

10:33

ABQ RIDE

<- ستجدنا أيضًا على تطبيق النقل!

يادة عدد مستخدمي  ز
ا�واصلات العامة

يز تعز
الأسهم

مساعدة
البيئة

دعم أسلوب 
الحياة الصحية

لن يضطر الركاب، خلال عام 2022، 
إلى الدفع مقابل ركوب وسائل النقل 

العام لدينا: عبر شبكات مواصلات 
.ABQ RIDEو ARTو Sun Van

تقليل
الكثافة ا�رورية

يبيالبرنامج التجر
للنقل العام 
(ZERO FARES) ا�جاني

دليل

رهنمای



الأسئلة
الأكثر شيوعًا FAQs

هل شبكة مواصلات Sun Vans أيضًا جزء من 
البرنامج التجريبي للنقل العام ا�جاني؟

نعم! تشارك شبكة Sun Vans في البرنامج التجريبي 
للنقل العام ا�جاني.

كيف يتم الدفع للخدمة؟

مفتاح الرموز

يتم الدفع لهذا البرنامج من خلال تخصيص غير 
مكرر و�رة واحدة من قبل مجلس ا�دينة.

هل شبكة مواصلات Rail Runner ضمن 
البرنامج التجريبي للنقل العام ا�جاني كذلك؟

لا، فالقرارات ا�تعلقة بآلية عمل شبكة مواصلات 
Rail Runner تتخذها ولاية نيو مكسيكو، وليس 

مدينة البوكيرك.

اشتريت تذكرة حافلة مدتها شهر/ثلاثة أشهر/ستة 
أشهر/عام. هل يمكنني استرداد ا�بلغ ا�دفوع؟
إن تم تنشيط التذكرة التي صلاحيتها شهر، فلن 

يتم استرداد ا�بالغ ا�دفوعة. سيتم استرداد كامل 
ا�بالغ ا�دفوعة للتذاكر غير ا�نشطة. سيتم توفير 
الاسترداد التناسبي للمبالغ ا�دفوعة للتذاكر التي 
مدتها 3 أشهر و6 أشهر و12 شهرًا. ستتم عملية 

استرداد ا�بالغ من خلال التحقق من عنوان منزل 
مقدم الطلب، وتستغرق معالجة الطلبات من 

أسبوع إلى أسبوعين. يمكن تقديم الطلبات من 
.ABQ RIDE’s خلال مكتب خدمة عملاء

هل هذا البرنامج دائم؟
الجدول الزمني الحالي لهذا البرنامج هو 2 يناير 2022 
حتى 31 ديسمبر 2022. قد يتم تمديده، ولكن هذا 

هو الجدول الزمني الرسمي في الوقت الحالي.

(ART) خط البوكيرك للنقل السريع

ARTx Blue Line

ا�سارات ا�نتظمة: خدمة على مدار اليوم

مسارات ا�وظفين: أوقات الذروة فقط

تغيرات في الخدمة: انظر الجدول

ABQ Ride شبكة مواصلات

حديقة وطريق

Rail Runner محطات

ABQ Ride يطة نظام خر
ية بدايةً من 22 أغسطس 2020 سار


